
 

Política de Calidad 

La Dirección de Equipamientos Industr iales,  S.A.  (EKINSA) en el  marco de su gestión 

global dedicada al  diseño, fabricación de maquinaria  de trasiego,  lavado,  des infecc ión y 

estructuras metál icas ,  comercial ización y asistencia técnica de maquinaria de lavado, 

trasiego y desinfección, asume el  compromiso de implantar y mantener  un Sistema de 

Gestión de Cal idad de acuerdo con la norma UNE EN ISO 9001:2015. 

La Dirección de EKINSA entiende que la implantación de un Sistema de gestión de la  

cal idad es primordial  para la consecución y el  desarrol lo de sus procesos,  y  por supuesto, 

para conseguir la satisfacción de las expectativas y requisitos de los cl ientes,  a través de 

la mejora continua de la eficacia del  mismo.  

El  Sistema de Calidad implantado está basado la planif icación de los objetivos y 

procesos necesar ios para conseguir el  cumplimiento con los requisitos de los cl ientes,  en 

la implementación de estos procesos,  la  verif icación de los  mismos, real izando el  

seguimiento y la medición de los procesos respecto a las pol ít icas ,  objetivos y requisitos y 

en la actuación mediante acciones para mejorar continuamente su desempeño.  

Por el lo este Sistema está basado en los s iguientes  pr inc ipios:  

•  Conocer y sat isfacer las necesidades y expectativas  de nuestros cl ientes,  así  

como los requis itos legales y normativos que resulten de aplicación en cada 

caso.  

•  Actuar con anticipación ante las incidencias en el  servicio,  minimizando el  

impacto que estas pudieran tener.   

•  Establecer objetivos graduales en un espíritu de mejora continua en los 

procesos productivos  y de gest ión que tengan como resultado una mayor 

competit iv idad.   

•  Involucrar al  personal  de la empresa en la asunción de estos princ ipios,  gracias 

a la comunicación, comprensión y construcción conjunta de este Sistema de 

gestión de cal idad.  

 

Para conseguirlo,  nuestros esfuerzos están orientados a:  

•  La mejora constante de la capacitac ión personal de nuestro personal  mediante 

planes de formación anuales.  

•  La mejora e  innovación tecnológica constante de nuestras instalaciones para 

continuar entre las más avanzadas del  sector.  

 

La detección de oportunidades de mejora en nuestro S istema de Gestión de Cal idad, 

mediante rev isiones periódicas del  mismo, que garant icen su adecuación a un mercado y  un 

entorno en constante evolución.  

Declaración Empresar ial :  

La Dirección de Ekinsa,  asume su responsabi l idad ejecutiva,  en el  desarro l lo de esta 

Polít ica de Cal idad, en su comunicación y entendimiento a todos los niveles organizat ivos,  

dotando de los medios necesar ios a su sistema de Gestión de la  Cal idad para cubrir  las 

expectativas de las partes interesadas y los objetivos de Calidad establec idos.  

 Así  mismo declara de OBLIGADO CUMPLIMIENTO  la apl icac ión del  presente sistema de 

Gestión de la Cal idad que está debidamente establec ido, implantado y mantenido al  día a todos 

los niveles humanos y productivos.  

  

          La Dirección  
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